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Ներածություն 

 Մարդը ծնված օրվանից հասարակության մասնիկ է դառնում: Մեզնից 

յուրաքանչյուրը ծնվում, ապրում, զարգանում և մահանում է դրանում։ Մարդկային 

զարգացման վրա ազդում են բազմաթիվ տարբեր գործոններ՝ ինչպես կենսաբանական, 

այնպես էլ սոցիալական: Սակայն անհատականության ձևավորման վրա ազդող 

հիմնական սոցիալական գործոնը ընտանիքն է։   

  Ընտանիքները բոլորովին տարբեր են։ Կախված ընտանիքի կազմից, 

ընտանիքում անդամների և շրջապատող մարդկանց հարաբերություններից, մարդը 

դրական կամ բացասական է նայում աշխարհին, ձևավորում են իր հայացքները, 

կառուցում իր հարաբերությունները ուրիշների հետ: Ընտանիքում 

հարաբերությունները ազդում են երեխայի ուսումնական գործընթացի վրա, ինչպես 

նաև նրա վրա, թե ապագայում մարդն ինչպես է կառուցելու իր կարիերան, ինչ 

ճանապարհով է գնալու։   

  Բազմազավակ ընտանիքներում դաստիարակությունը նույնպես տարբեր է։ 

Տարբեր է նաև ընտանիքներում, որտեղ ծնողների միջև կոնֆլիկտները հաճախակի են, 

տարբեր դաստիարակության ոճեր կան։ Այսպիսով կարող ենք ասել, որ քանի 

ընտանիք կա, այնքան էլ երեխային դաստիարակելու համար տարբերակ։ Բացի այդ, 

մարդը կարող է անհատականություն չդառնալ, եթե չունի իր սեփական կարծիքը, 

սեփական համոզմունքները, եթե ենթարկվում է այն ամենին, ինչ իրենից են ուզում։ Եվ 

այս դեպքում նույնպես շատ բան կախված է ընտանիքից։  

  Ժամանակակից հասարակության պայմաններում ընտանիքը բախվում է 

բազում դժվարությունների՝ հոգեբանական, տնտեսական, սոցիալական, ինչը 

հանգեցնում է ընտանեկան հարաբերություններում տարբեր տեսակի կոնֆլիկտների 

առաջացմանը։ Ընտանիքը դաստիարակության մեջ կարող է հանդես գալ և՛ որպես 

դրական, և՛ բացասական գործոն։ Երեխայի անհատականության վրա դրական 

ազդեցությունն այն է, որ ոչ ոք, բացառությամբ ընտանիքի ամենամտ մարդկանց՝ 

երեխային ավելի լավ չի վերաբերվում, չի սիրում նրան և հոգ չի տանում այնքան նրա 

մասին: Եվ միևնույն ժամանակ, ոչ մի սոցիալական հաստատություն չի կարող 

պոտենցիալ այդքան վնաս հասցնել կրթությանը:   

 Ընտանիքի առանձնահատուկ դաստիարակչական դերի հետ կապված հարց է 
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առաջանում, թե ինչպես դա անել՝ զարգացող անհատականության վարքագծի վրա 

ընտանիքի դրական ազդեցությունը առավելագույնի հասցնելու և բացասականները 

նվազագույնի հասցնելու համար: Դրա համար անհրաժեշտ է հստակ սահմանել 

ներընտանեկան սոցիալ-հոգեբանական գործոնները, որոնք ունեն կրթական արժեք:

 Ընտանիքում է, որ անհատը ստանում է առաջին կենսափորձը, անում է առաջին 

դիտարկումները և սովորում իրեն պահել տարբեր իրավիճակներում։ Շատ կարևոր է, 

որ այն, ինչ ծնողները սովորեցնում են երեխային, հաստատվի կոնկրետ օրինակներով, 

որպեսզի նա տեսնի, որ մեծահասակների մոտ տեսությունը չի շեղվում պրակտիկայից. 

հակառակ դեպքում նա կսկսի ընդօրինակել իր ծնողների բացասական օրինակները:

 Անհատականության ձևավորման վրա ընտանիքի ազդեցության խնդիրը եղել և 

մնում է մանկավարժության կարևորագույն խնդիրներից մեկը։ Սույն հետազոտական 

աշխատանքում մենք կփորձենք բացահայտել այս թեման և բացահայտել, թե ինչպես և 

որքանով է ընտանիքում կոնֆլիկտներն ազդում երեխաների անձի զարգացման ու 

ուսումնական գործընթացի վրա:   

  Սույն աշխատանքի նպատակն է ուսումնասիրելով ընտանեկան կոնֆլիկտների 

էությունն ու առանձնահատկությունները՝ ներկայացնել քայլեր, որոնց միջոցով 

հնարավոր է այնպես անել, որ ընտանեկան կոնֆլիկտները չազդեն աշակերտի 

հոգեբանական զարգացման և ուսումնական գործընթացի վրա բացասականորեն։  

  Սույն ուսումնասիրության օբյեկտն են հանդիսանում դպրոցական երեխաները։ 

Ուսումնասիրության առարկան են հանդիսանում կոնֆլիկտները ընտանիքներում և 

դրանց ազդեցությունը երեխաների վրա։   

   Սույն աշխատանքի շրջանակներում մենք մեր առջև երկու հարց ենք առաջ 

քաշել, որոնց մասին, օգտվելով տարբեր գրականությունից, խոսել ենք մանրամասն։ 

- ինչպիսի՞ ազդեցություն կարող են ունենալ ընտանեկան կոնֆլիկտները 

աշակերտի ձևավորման վարքագծի վրա 

- ի՞նչ անել որպեսզի ընտանեկան կոնֆլիկտները չազդեն աշակերտի 

հոգեբանական զարգացման և ուսումնական գործընթացի վրա։ 

  Սույն աշխատանքը շարադրված է 25 էջի շրջանակներում, բաղկացած է 

ներածությունից, հետազոտական աշխատանքի հիմնական մասերից, 

եզրակացություններից և առաջարկություններից, օգտագործված գրականության ցանկից։ 
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Ընտանիքի հոգաբանություն, կոնֆլիկտներ 

1․ Ընտանիքում հարաբերությունների առանձնահատկությունները 

  Ընտանիքն ազդում է երեխայի անհատականության ձևավորման և 

դաստիարակության վրա համակողմանիորեն։ Ընտանիքում կարևոր դեր են խաղում 

տարբեր սերունդների ներկայացուցիչների միջև փոխհարաբերությունները: 

Ընտանիքը, լինելով փոքր սոցիալական խումբ, ազդեցություն է ունենում ընտանիքի 

բոլոր անդամների վրա։ Ընտանիքի առանձին անդամները ազդում են մյուսների և 

հատկապես կրտսեր սերնդի ներկայացուցիչների հոգևոր արժեքների ձևավորման, 

կրթության, ընտանեկան վերաբերմունքի վրա։   

  Ըստ Գ.Վ. Բրումենսկայայի, անհատականության ձևավորման վրա մեծ 

ազդեցություն ունեցող սոցիալական գործոնների շարքում ամենակարևորներից է 

ընտանիքը։ Ավանդաբար ընտանիքը կրթական հաստատությունն է։ Այն, ինչ մարդ 

ստանում է ընտանիքում, պահպանվում է նրա ողջ կյանքում։ Ընտանիքի 

կարևորությունն ու նշանակությունը կայանում է նրանում, որ մարդն իր կյանքի մեծ 

մասը գտնվում է նրա մեջ։ Անհատականության հիմքերը դրվում են ընտանիքում։1  

  Եթե երեխան մտերիմ հարաբերություններ ունի մոր, տատիկի, հոր, քույրերի, 

եղբայրների հետ, ապա առաջին իսկ օրերից նրա մոտ արդեն ձևավորվում է 

անհատականության ինչ-որ կառուցվածք։2   

  Ընտանիքում ձևավորվում է և՛ երեխաների, և՛ ծնողների անհատականությունը։ 

Երեխայի դաստիարակությունը հարստացնում է ծնողներին, ուժեղացնում նրանց 

սոցիալական փորձը: Հիմնականում ծնողների մոտ դա տեղի է ունենում 

անգիտակցաբար, սակայն վերջին ժամանակներս կան ծնողներ, ովքեր գիտակցաբար 

իրենք իրենց դաստիարակում են։   

  Ընտանիքի ներուժի բացահայտման ու բարձրացման գործում կարևոր դեր են 

խաղում այնպիսի բաղադրիչներ, ինչպիսիք են. 

- ծնողների կրթական մակարդակը,  

- մանկավարժական գործունեությունը,  

 
1 Бруменская Г.В., Карабанова О.А., Лидерс А.Г. Возрастно-психологическое консультирование. Проблемы 
психического развития детей. – М., 2013. – с. 300 
2 Гозман Л.Я., Шлягина Е.И. Психологические проблемы семьи // Вопросы психологии – 2015. – с. 187 
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- ընդհանուր մշակույթը,  

- ուրիշների հետ լավ հարաբերություններ հաստատելու ունակությունը,  

- ընտանիքի կառուցվածքային տեսակը։  

  Յուրաքանչյուր մարդու կյանքում ծնողները հսկայական դեր են խաղում, նրանք 

իրենց երեխաներին տալիս են վարքի նոր օրինաչափություններ, նրանց շնորհիվ նա 

ուսումնասիրում է շրջապատող աշխարհը, ընդօրինակում ծնողներին։ Սա 

ամրապնդվում է երեխաների հետ ծնողի դրական հուզական կապով և իր ծնողներին 

նմանվելու ցանկությամբ:  Եթե ծնողները հասկանում են այս օրինաչափությունը, որ 

իրենց երեխայի անհատականության ձևավորումն ավելի մեծ չափով կախված է 

իրենցից, ապա նրանք վարվում են այնպես, որ իրենց գործողությունները ազդում են 

երեխայի մեջ այնպիսի հատկությունների ձևավորման վրա, որոնք նրանք ցանկանում 

են փոխանցել նրան: Այս գործընթացը կարելի է համարել միանգամայն գիտակցված, 

քանի որ սեփական վարքի նկատմամբ մշտական վերահսկողությունը, 

ուշադրությունը ընտանեկան կյանքին, ուրիշների նկատմամբ վերաբերմունքը 

հնարավորություն են տալիս երեխային դաստիարակել առավել բարենպաստ 

պայմաններում, որոնք նպաստում են երեխայի համակողմանի զարգացմանը։ 3  

  Ընտանիքը մեծ ազդեցություն ունի երեխայի անհատականության զարգացման 

վրա։ Ընտանեկան կյանքին չմասնակցող երեխան շատ բան է կորցնում։ Սա 

հիմնականում վերաբերում է փոքր երեխաներին, ովքեր ապրում են ընտանիքից դուրս, 

այսինքն մանկատներում կամ այլ հաստատություններում։ Նման երեխաների 

անհատականության զարգացումը տեղի է ունենում այլ կերպ, քան իրենց 

ընտանիքներում դաստիարակվող երեխաների մոտ: Ամենից հաճախ այդ երեխաների 

մտավոր զարգացումը հետաձգվում է, իսկ հուզական զարգացումը՝ դանդաղում։ 

 Ըստ Ա.Վ. Պետրովսկու, վարքագծային էմանսիպացիան ավելի է 

անհանգստացնում ծնողներին և հաճախ այն դառնում է ընտանիքում կոնֆլիկտի 

պատճառ։4 Այս հարցում շատ կարևոր է բացահայտել երեխայի կյանքի հիմնական 

ոլորտները, որոնք կարող են կոնֆլիկտ առաջացնել ընտանիքում. սոցիալական ոլորտ, 

արտաքին տեսք և վարքագիծ, դպրոց, վարքագիծ ընտանիքում և այլն։   

 
3 Межличностные отношения ребенка от рождения до семи лет. / Под ред. Е.О. Смирновой. – М., 2013. – с. 
240 
4 Петровский А.В. Дети и тактика семейного воспитания. – М.: Знание. 2012. – с. 95 



 

7 
 

 Հետազոտողների կարծիքով մարդկանց վարքի վրա մեծ ազդեցություն ունի այլ 

մարդկանց ներկայությունը։ Շատերն այլ մարդկանց ներկայությամբ այլ կերպ են 

վարվում, քան երբ մենակ են։ Եթե մարդը զգում է ուրիշների լավ վերաբերմունքը, ապա 

նա որոշակի դրդապատճառ ունի նման արարքների համար, ինչը կհանգեցնի այլ 

մարդկանց հավանությանը և կօգնի նրան ներկայանալ ավելի լավ լույսի ներքո:  

  Ըստ Ջ.Բայարդի՝ երեխայի վարքագծի կարգավորման խնդիրը կայանում է 

նրանում, որ ծնողների համար դժվար է երեխային վերապահել իրենց վարքի 

պատասխանատվությունը: Ծնողների արարքը կարելի է բացատրել որպես իրենց 

երեխայի ապագայի մտահոգություն, բայց եթե երեխաների նկատմամբ 

վերահսկողությունը հաջող լինի, ապա երեխան կարող է բաց թողնել անկախ 

ապրելակերպին ավելի լավ տիրապետելու հնարավորությունը։5  

  Յուրաքանչյուր ընտանիք ունի իր կառուցվածքը և իր անդամների որոշակի 

սոցիալական դերերը՝ մայր, հայր, պապ, տատիկ, քույր, եղբայր: Այս դերերի հիման 

վրա ձևավորվում են ընտանեկան հարաբերություններ: Ընտանիքում մարդու 

մասնակցության աստիճանը կարող է շատ բազմազան լինել, ընտանիքը կարող է մեծ 

կամ փոքր ազդեցություն ունենալ մարդու վրա։ Ընտանիքը նույնպես մեծ դեր ունի 

հասարակության մեջ։ Ընտանիքի գործառույթները կարելի է դիտարկել սոցիալական 

նպատակների իրականացման, հասարակության հետ կապված նրանց 

պարտականությունների կատարման տեսանկյունից։ Ընտանիքը բավարարում է 

կարևոր սոցիալական կարիքները և կատարում է կարևոր սոցիալական դերեր։  

  Անհատականության զարգացման մեջ հարաբերությունները պայմանավորված 

են նրանով, որ դրանք սոցիալական հարաբերությունների առաջին հատուկ մոդելն են, 

որին յուրաքանչյուր մարդ հանդիպում է կյանքի առաջին իսկ օրերից, դրանցում նա 

գտնում է սոցիալական հարաբերությունների ողջ հարստությունը։6  

  Ընտանիքում հարաբերությունների ցանկացած շեղում նշանակում է «վնաս», 

իսկ երբեմն էլ՝ ճգնաժամ ընտանիքում, համապատասխանաբար, նաև նրա կրթական 

հնարավորություններին։  

  Ըստ Ի.Մ. Մարկովսկայայի ընտանիքում փոխհարաբերություններն ունեն 

 
5 Баярд Дж. Детский тест. Диагностика эмоциональных отношений в семье» // Семейная психология и 
семейная терапия. – 2014. – с. 368 
6 Обухова Л.Ф. Детская психология: теории, факты, проблемы. – М., 2015. – с. 360 
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այնպիսի բնութագրեր, որոնք ընտանիքում կրթությունը դարձնում են կրթության 

ամենահամարժեք ձևը, այն ձևը, որը լավագույնս համապատասխանում է անձի 

զարգացման տվյալ ժամանակահատվածի բնութագրերին:7  

  Ընտանիքում հարաբերությունները միջանձնային հարաբերությունների ձև են, 

որոնք իրականացվում են անմիջական շփման միջոցով: Դա անհատականության 

ձևավորման հոգեբանական մեխանիզմներից մեկն է։ Դրա կարիքը ունի 

համընդհանուր բնույթ և մարդու սոցիալական բարձրագույն կարիքն է։ 

Մեծահասակների հետ շփվելու գործընթացում երեխաները ձեռք են բերում խոսքի, 

մտածողության, գործողության որոշակի հմտություններ, ձեռք են բերում փորձի 

հիմունքներ կյանքի տարբեր ոլորտներում:  

  Ըստ Վ.Պորչեսկոյի կան ընտանեկան հարաբերությունների 4 ոճ.8 

- ավտորիտար ընտանիք,  

- համագործակցություն ընտանիքում,  

- խնամող ընտանիք,  

- անտարբեր ընտանիք։  

  Աղյուսակ 1-ում ներկայացված են Վ․ Պորչեսկոյի կողմից առանձնացված այն 

որակները, որոնք ձևավորվում են տարբեր տեսակի ընտանեկան հարաբերություններ 

ունեցող երեխայի մոտ:   

Աղյուսակ 1 Տարբեր տեսակի ընտանեկան հարաբերություններ ունեցող երեխայի մոտ ձևավորված 

որակներ9 

Ընտանիքում 

հարաբերությունների 

տեսակը 

Համառոտ նկարագրություն Ձևավորվող որակներ 

ավտորիտար 

ընտանիք 

Ընտանիքի որոշ անդամների 

կողմից մյուսների 

նախաձեռնության և 

ինքնագնահատականի 

համակարգված ճնշումը 

Երեխայի դիմադրությունը, ով 

պատասխանում է ճնշումներին 

և հարկադրանքին 

կեղծավորությամբ, 

խաբեությամբ, կոպտության 

պոռթկումներով, երբեմն էլ 

բացահայտ ատելությամբ, 

անկախության, 

ինքնագնահատականի, 

 
7 Марковская И.М. Тренинг взаимодействия родителей с детьми. – СПб., 2013. – с. 150 
8 Порческо В. Психологический конфликт и особенности индивидуального развития личности ребенка. – М.: 
Педагогика, 2013. – с. 120 
9 Порческо В. Психологический конфликт и особенности индивидуального развития личности ребенка. – М.: 
Педагогика, 2013 
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նախաձեռնողականության 

վերացում, հավատ սեփական 

անձի և իր կարողությունների 

նկատմամբ։ 

համագործակցություն 

ընտանիքում 

Ընտանիքում միջանձնային 

հարաբերությունների 

միջնորդությունը համատեղ 

գործունեության ընդհանուր 

նպատակներով և խնդիրներով, 

դրա կազմակերպմամբ և 

բարոյական բարձր 

արժեքներով: Երեխայի 

էգոիստական 

անհատականությունը 

հաղթահարված է. Ընտանիքը 

ձեռք է բերում 

առանձնահատուկ որակ, 

դառնում բարձր մակարդակի 

զարգացման խումբ՝ թիմ։ 

Բոլոր դրական 

հատկությունները, որոնք միայն 

կարող են ձևավորվել՝ հարգանք 

մեծերի նկատմամբ, սեր, 

վստահություն, փոխօգնություն 

և այլն։  

խնամող ընտանիք Հարաբերությունների 

համակարգ, որտեղ ծնողները, 

իրենց աշխատանքով 

ապահովելով երեխայի բոլոր 

կարիքների բավարարումը, 

պաշտպանում են նրան 

ցանկացած հոգսերից, 

ջանքերից և 

դժվարություններից՝ իրենց վրա 

վերցնելով դրանք։ 

Անհատականության ակտիվ 

ձևավորման հարցը հետին 

պլան է մղվում։ 

Կրթական ազդեցությունների 

կենտրոնում մեկ այլ խնդիր է՝ 

բավարարել երեխայի 

կարիքները և պաշտպանել 

նրան դժվարություններից, ինչի 

արդյունքում առաջանում է մեկ 

այլ խնդիր՝ թիմում լիլելու 

անկարողություն, 

պատանեկության տարիքում 

հաճախակի խնդիրներ, 

ինքնուրույնության, 

նախաձեռնողականության 

բացակայություն։ 

անտարբեր ընտանիք Ընտանիքում միջանձնային 

հարաբերությունների 

համակարգը՝ հիմնված 

երեխաներից մեծահասակների 

անկախ գոյության 

հնարավորության և նույնիսկ 

նպատակահարմարության 

ճանաչման վրա։ Ծնողների 

պասիվությունը որպես 

դաստիարակներ։ 

Եսասիրություն, այլ 

հարազատների նկատմամբ 

ուշադրության իսպառ 

բացակայություն, 

անտարբերություն, 

պատանեկության շրջանում 

ուշադրության պակասի 

անկում, վատ ընկերական 

շրջապատի վատ ազդեցություն։  

 Իսկ օրինակ Դ. Բոլդուինը կարծում է, որ կան ընտանեկան հարաբերությունների 

ընդամնեը երկու ոճ. 10 

- ավտորիտար, 

 
10 Болдуин Д. Игры, в которые играют люди. Люди, которые играют в игры. – СПб.: Лениздат, 2012 
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- ժողովրդավարական։ 

  Միջանձնային հարաբերությունները հոգեբանական հարաբերություններ են, 

որոնք հիմնված են սուբյեկտների փոխադարձ պատրաստվածության վրա որոշակի 

տեսակի փոխգործակցության և հաղորդակցության համար և ուղեկցվում են 

համակրանքի կամ հակակրանքի զգացումով։  

  Ծնողների վարքագիծը մեծ ազդեցություն ունի երեխայի վարքի վրա։ Եթե 

ծնողները նրան վանում են, ապա երեխան սկսում է զգալ իրեն ոչ պետքական, նա 

կարծում է, որ ծնողներն իրեն երկրորդ պլան են մղել։ Հաճախ այդ երեխաները փորձում 

են ուշադրություն գրավել վատ վարքագծով, ինչին ծնողները հավանություն չեն տալիս, 

բայց դա օգնում է երեխային լինել ուշադրության կենտրոնում: Երեխան իրեն ավելորդ 

է զգում այն իրավիճակներում, երբ ծնողները չեն ցանկանում շփվել նրա հետ, չեն 

խաղում նրա հետ, երբ նա հարցնում է գործնականում չեն նկատում, նրանք անընդհատ 

զբաղված են սեփական գործերով։ Այն երեխաները, որոնց ծնողները չափազանց շատ 

են խնամում, հիմնականում ցուցադրական դիրք են գրավում։ Նրանք միշտ փորձում են 

ամբողջ ուշադրությունը կենտրոնացնել միայն իրենց վրա։ Նման երեխաների 

կարիքները գերակշռում են ուրիշների կարիքներին: Նման երեխաները առավել 

հաճախ փոքր երեխաներն են, որևէ հիվանդություն ունեցող երեխաներ կամ եթե 

երեխան ընտանիքի միակ երեխան է։ 11   

   

    

 
11 Обухова Л.Ф. Детская психология: теории, факты, проблемы. – М., 2015. – с. 360 
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2․ Ընտանեկան կոնֆլիկտների ազդեցությունը աշակերտի ձևավորման 

վարքագծի վրա 

Այսօրվա մեր իրականությունում յուրաքանչյուր ընտանիք բախվում է բազում 

դժվարությունների, որոնք տարբեր բնույթ ունեն։ Բնականաբար այս ամենը իր հետ 

բերում է բազմատեսակ կոնֆլիկտների առաջացմանը։ Ընտանեկան 

կոնֆլիկտների հիմքում ընկած է ամուսինների նպատակնների և 

հետաքրքրությունների օբյեկտիվ տարբերությունները, որը հարաբերություններում 

ընդունվում է որպես հակադրություն։   

  Մարդկանց հայացքների, կարիքների, շահերի անհամատեղելիության 

պատճառով կոնֆլիկտը առավել հաճախ բնութագրվում է նրանց բացասական 

հոգեվիճակով, թշնամանքով և հանգեցնում է նրանց հոգեկանի կործանմանը:  

  Կոնֆլիկտային ընտանիքները ամբողջական ֆունկցիոնալ կառույց են: Նրա 

անդամները փոխգործակցում են միմյանց հետ, հնարավորինս մոտ են միմյանց, 

ապրում են նույն տարածքում։    

  Գոյություն ունի «կոնֆլիկտ» հասկացության մի քանի սահմանում: Բ. Մ. 

Ռեբուսը կոնֆլիկտը բնութագրում է որպես «մարդկանց գիտակցության մեջ միմյանց 

հանդեպ հակադարձ ուղղված և անհամատեղելի միտումների բախում` կապված 

բացասական սուր հուզական ապրումների հետ»։12   

  Ըստ Ա. Վ. Սերգեյչուկի` «կոնֆլիկտը անհատների անհամատեղելի 

նպատակների, հետաքրքրությունների, դիրքորոշումների, կարծիքների, հայացքների 

բախում է»։13  

  Ի տարբերություն Ռեբուսի և Սերգեյչուկի` Ա.Մ.Ստոլյարենկոն կոնֆլիկտը 

բնութագրում է ոչ թե որպես բախում, այլ հակասություն. «Կոնֆլիկտը երկու և ավելի 

մարդկանց (խմբերի) միջև սուր և դժվար լուծվող հակասություն է, որը բնութագրվում է 

հակամարտությամբ, հակասող կողմերի կողմից ուժեղ միջոցների փոխադարձ 

կիրառմամբ` հակառակ կողմին հաղթելու նպատակով»։14   

  Ընտանեկան կոնֆլիկտները կապված են որոշակի կարիքներ բավարարելու, 

 
12 Ребус Б.М. Психологические основы управления школой. – Ставрополь.: СГПИ. 1990. – 45 с 
13 Сергейчук А.В. Социология управления. - СПб.: Бизнес-пресс, 2002. 212 с. 
14 Столяренко А.М. Общая и профессиональная психология. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2003. 294 с 
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բացասական ազդեցություններից խուսափելու, սեփական շահերի համար 

պայմաններ ստեղծելու ցանկության հետ՝ հաշվի չառնելով զուգընկերոջ կարիքները։ 

Եվ բնականաբար այս ամենը առաջնային ազդեցություն է ունենում երեխաների վրա։ 

 Ըստ վիճակագրական տվյալների ընտանեկան կոնֆլիկտների հիմնական 

պատճառը հաղորդակցման կուլտուրայի, փոխադարձ վստահության, 

քաղաքավարության, ուշադրության, բարյացակամության, նրբազգացության 

բացակայությունն է: Իրականում կոնֆլիկտների պատճառ կարող են հանդիսանալ 

հոգեբանական անհամատեղելիությունը, սեռական խնդիրները, միմյանց 

մտադրությունները չհասկանալը, վարքի սխալ մեկնաբանությունները, 

բարոյականության վերաբերյալ տարբեր մոտեցումները, պարտքի և 

պատասխանատվության զգացումի բացակայությունը և այլն:   

  Հաճախ կոնֆլիկտներ են առաջանում անապահով ընտանիքներում, որտեղ 

ամուսիններից մեկը կամ երկուսն էլ չարաշահում են ալկոհոլը և անօրինական 

նյութերը, այն ընտանիքներում, որտեղ հաճախակի սկանդալներ են լինում, մշտական 

լարվածություն է տիրում։ Ծանր դեպքերում կոնֆլիկտը տեսանելի է նույնիսկ 

անծանոթ մարդկանց, երբ ամուսիններն այլևս չեն կարողանում զսպել իրենց 

զգացմունքները և ցանկացած պատճառով գնում են առճակատման։ Հաճախ նկատվում 

է նաև բռնության դրսևորում ամուսնու և երեխաների նկատմամբ։  

  Հոգեբանական և մանկավարժական գրականության մեջ կարծիք կա, որ 

նախադպրոցական և կրտսեր դպրոցական տարիքը շատ առումներով որոշիչ է 

երեխայի անհատականության դաստիարակության գործում, քանի որ նրա հիմնական 

մտավոր հատկությունները ձևավորվում են հենց այդ տարիքում: Օրինակ, 

հոգեբաններն ու հոգեթերապևտները նշում են, որ դյուրագրգիռ և անհանգիստ 

երեխաների ծնողները նույնպես դյուրագրգիռ և նյարդային են։ Եվ այստեղ խոսքը 

միայն ժառանգականության մասին չէ, այլ այն էմոցիոնալ մթնոլորտի, որն անընդհատ 

ձևավորվում է ընտանիքում և հետո ամրագրվում երեխայի հոգեկանում։15   

  Երեխայի առջև ամուսինների միջև ընտանիքում ծագող ցանկացած կոնֆլիկտ 

նրա համար տրավմատիկ իրավիճակ է, որը կարող է դառնալ գրգռվածության, 

անհանգստության, վախի, տարբեր նևրոզների և նույնիսկ հոգեկան 

 
15 Курпатов Андрей, Конфликты в семье. Выпуск 2, 2007 
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հիվանդությունների պատճառ:  

  Որոշել, թե ով է ճիշտ՝ հայրիկը, թե մայրիկը, ընտրել, գնահատել և, առավել ևս, 

կողմնորոշվել, իրավիճակն իսկապես դրամատիկ է: Երեխայի փորձառությամբ, 

կյանքի և մարդկանց մասին նրա սահմանափակ գիտելիքներով ընտանեկան 

կոնֆլիկտների հետ վարվելը ճնշող հոգեկան բեռ է: Այդ իսկ պատճառով ընտանիքում 

ընկերական, հանգիստ հարաբերությունները երեխայի անհատականության 

բնականոն զարգացման նախապայման են։   

  Ծնողների կողմից անբարյացակամությունը երեխաների մոտ անգիտակցաբար 

փոխադարձ թշնամանք է առաջացնում: Ցավոք սրտի, կյանքում քիչ չեն դեպքերը, երբ 

ծնողները չեն սիրում իրենց երեխաներին, իսկ երեխաները թշնամաբար են 

տրամադրված իրենց ծնողների նկատմամբ։ Այսպիսով, ամուսնու և կնոջ, ընտանիքի 

այլ անդամների միջև կոնֆլիկտային հարաբերությունները, ծնողների դժգոհությունը 

միմյանցից, իհարկե, կազդի երեխայի բնավորության վրա բացասականորեն։   

  Ընտանիքում առաջացող կոնֆլիկտների ժամանակ երեխայի վարքագիծը 

մեծապես կախված է նրա տարիքից, խառնվածքից, ինքնագնահատականից, 

սթրեսային դիմադրությունից, ակտիվությունից և մարդամոտությունից:   

  Գոյություն ունեն նաև այնպիսի ընտանիքներ, որտեղ բավականին բարձր է 

կոնֆլիկտայնության աստիճանը, խաթարված է ընտանիքի անդորրը, միջանձնային 

հարաբերություններում առկա է լարվածություն: Դրանք են.16  

- նևրոտիկ ընտանիքներ, որտեղ զույգի մոտ նկատվում են տագնապայնության 

բարձր մակարդակ, քնի խանգարում, ագրեսիվություն,  

- ճգնաժամային ընտանիքներ, որտեղ ամուսինները թշնամաբար են 

տրամադրված միմյանց նկատմամբ, հաշվի չեն առնում միմյանց 

հետաքրքրությունները, հակված չեն փոխզիջման,  

- պրոբլեմային ընտանիքներ, որտեղ առկա խնդիրների, կյանքի ծանր 

պայմանների արդյունքում ընտանիքը հայտնվում է անկայուն վիճակում: 

Մշտական վեճերը, կոնֆլիկտները միանշանակ ազդում են ինչպես 

ամուսնական զույգի, այնպես էլ երեխայի հոգեկան առողջության վրա։  

 
16 Лобан Н.А. Конфликтология : УМК – Минск.: Изд-во МИУ, 2008 
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  Հոգեբանները բացահայտել են ընտանեկան կոնֆլիկտներում երեխաների 

վարքագծի հիմնական մոդելները.17 

• Երեխան անգիտակցաբար կամ գիտակցաբար փորձում է հարթել բոլոր սուր 

անկյունները, հաշտեցնել ծնողներին։ Բոլոր այն փորձառությունները, որոնք նա 

ապրում է վաղ թե ուշ, հանգեցնում են խնդիրների, հիվանդությունների, որոնք 

պայմանականորեն ցանկալի են, քանի որ շեղում են բոլորին վեճը շարունակելուց։ 

Շատ հաճախ նման երեխայի մոտ առաջանում է լուրջ հիվանդություն՝ բրոնխիալ 

ասթմա, էկզեմա։ Հաճախակի են նյարդաբանական խանգարումները՝ անհանգիստ 

քուն, մղձավանջներ, էնուրեզ, կակազություն և այլն: Եթե  երեխան հաճախ հիվանդ 

է կամ առողջական խնդիրներ ունի, հարկավոր է մանրամասն վերլուծել 

ընտանիքում տիրող իրավիճակը: Միգուցե դրանց արմատը կոնֆլիկտների մեջ է։ 

• Երեխան անցնում է ավելի թույլ ծնողի կողմը: Նման երեխան ընտանեկան 

կոնֆլիկտներում փորձում է պաշտպանել թույլ ծնողին՝ բոյկոտելով մյուսին: Եթե 

ընտանիքում հաճախ կոնֆլիկտներ են լինում, և նման վարքագիծը բնորոշ է 

երեխային, ապա ապագայում դա կհանգեցնի մշտական ձախողումների 

անձնական կյանքում և չափահաս մարու դերի սխալ պատկերի ձևավորմանը: 

• Երեխան ետ է քաշվում իր ներքին աշխարհ: Նման երեխան չեզոք դիրք է գրավում 

ընտանեկան կոնֆլիկտներում՝ փորձելով չմասնակցել դրանց։ Նա կարող է 

ներքուստ շատ անհանգստանալ այդ կոնֆլիկտները լուծելու իր 

անկարողությունից, բայց արտաքուստ ոչ մի հույզեր չցուցաբերել, հեռու լինել 

սիրելիներից, ավելի ու ավելի հեռու մնալ ընտանիքից, մնալ մենակության մեջ և ոչ 

մեկին չթողնել իր ներաշխարհ: Նման երեխայի համար շատ դժվար կլինի 

հարմարվել ցանկացած մանկական թիմում, իսկ հետո հասարակության մեջ, 

որտեղ նրա հաճախակի ուղեկիցները կլինեն անինքնավստահությունը, վախերը, 

դեպրեսիան, ցածր ինքնագնահատականը: Դեռահասության շրջանում նման 

երեխաները դառնում են անզգայուն և հետամնաց և հաճախ մխիթարվում են 

արգելվածի մեջ՝ ծխելը, խմելը, թմրանյութերը, տնից հեռանալը և այլն: 

  Կարծիք կա, որ երեխայի վրա բացասաբար են ազդում միայն այն կոնֆլիկտները 

ընտանիքում, որոնք տեղի են ունեցել նրա ներկայությամբ։ Բայց հոգեբանները 

 
17 Леви В., Семейные войны, 2005  
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ծնողների ուշադրությունը հրավիրում են այն փաստի վրա, որ երեխաները 

կարողանում են խորապես զգալ ծնողների միջև նույնիսկ թաքնված կոնֆլիկտները, 

որոնք չեն հանգեցնում արտաքին վեճի կամ միմյանց նկատմամբ մեղադրանքների, այլ 

երկար ժամանակ օտարություն և սառնություն են սերմանում հարաբերություններում, 

ընտանիքում։ Պետք է կարողանալ կառուցողական երկխոսություն հաստատել, 

ժամանակին գնալ փոխզիջումների։ Կարևորը պարտականությունների 

սահմանազատումն է, համաձայնությունը։   

  Որոշ երեխաների համար կոնֆլիկտը դառնում է սովորական մի երևույթ: 

Հետագայում` հասուն տարիքում, նրանք այդ նույն անտարբերությունը դրսևորում են 

շրջապատող մարդկանց, երևույթների նկատմամբ, դառնում են սառնասիրտ, ունենում 

ապրումակցման ցածր մակարդակ: Այս երեխաների ծնողները, տարված լինելով 

հարաբերություններ պարզելով, չեն նկատում, որ իրենց երեխան ձեռք է բերում 

բնավորության բացասական գծեր, կատարում անընդունելի արարքներ, դրսևորում 

հակասոցիալական վարքագիծ:  

  Ընտանեկան կոնֆլիկտների ազդեցությունը երեխայի վրա սովորաբար 

աստիճանաբար նվազում է միայն 2-3 տարվա ընթացքում, սակայն կարող են մնալ նաև 

անդառնալի հետևանքներ: Շատ կարևոր է ներընտանեկան խնդիրների 

հաղթահարումը համատեղ ջանքերով: Ընտանեկան հակամարտությունը ծագում է 

ընտանիքի տարբեր անդամների տեսակետների և կամ համոզմունքների բախումից, 

որի արդյունքում կողմերը գալիս են սխալ եզրակացությունների և երկուստեք 

մեղադրանքների։ Երբեմն կոնֆլիկտը կարող է նաև որոշակի դրական ազդեցություն 

ունենալ, բարձրացնելով, օրինակ, երեխայի իրավագիտակցությունը, 

արդարամտությունը կամ ընտանեկան կայունության կարևորության մասին 

գիտակցությունը, եթե այն ընթանում է ոչ բռնի, հանգիստ պայմաններում և կողմերը 

պատրաստակամորեն լսում են միմյանց, հայտնում դիրքորոշումները, որոնք բերսում 

են խնդրի խաղաղ կարգավորման:   

  Ընտանիքում ծնողը կարող է կոնֆլիկտներ ունենալ տարբեր տարիքի 

երեխաների հետ: Պատճառը ծնողի` երեխայի տարիքային և հոգեբանական 

առանձնահատկությունները չգիտակցելն է, դաստիարակության ձևերին 

չտիրապետելը, երեխայի մտադրությունները չհասկանալը, նրան մշտապես փոքր և 

անկարող մարդ համարելը: Մի տարիքային փուլից մյուսին անցումն ուղեկցվում է 
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ճգնաժամով, որը միշտ չէ, որ սահուն է ընթանում: Ճգնաժամը կարող է լարվածություն 

առաջացնել հարաբերություններում` հատկապես երեք տարեկանում և 

դեռահասության տարիքում: 18  

  Մեծ թվով կոնֆլիկտներ են առաջանում դեռահասության տարիքում, ինչը 

պայմանավորված է դեռահասների հոգեբանական, ֆիզիկական և սեռական կյանքում 

տեղի ունեցող փոփոխություններով: Դեռահասությունն ինքնին համարվում է 

ճգնաժամային տարիք, և այս տարիքային փուլում առավել կարևոր են ընտանեկան 

ջերմ հարաբերությունները, փոխադարձ վստահությունը, հարգանքը, փոխըմբռնումը: 

Այս տարիքային փուլում հաճախ է առաջանում «հայրեր և որդիներ» խնդիրը:  

  Մի դեպքում դեռահասն սկսում է համեմատել «իդեալական ծնողի» իր 

պատկերացումներն իրական ծնողների հետ և տեսնում է, որ հսկայական 

տարբերություն կա «իդեալական» և «իրական» ծնողների միջև: Մյուս դեպքում 

դեռահասը, որի մոտ սկսվել է ֆիզիկական բուռն զարգացման և սեռական 

հասունացման գործընթաց, սկսում է իրեն մեծ համարել և բոլորից պահանջել, որ իրեն 

վերաբերվեն ինչպես մեծի: Բոլոր դեռահասները, առանց բացառության, ունեն այդ 

ձգտումը: Այն ծնողները, ովքեր շարունակում են դեռահասին վերաբերվել փոքր 

երեխայի նման, ունենում են լուրջ խնդիրներ: Ծայրահեղ դեպքերում ծնող-երեխա 

լարված հարաբերությունները հանգեցնում են նյարդայնության, ընկճախտի, 

բռնության դրսևորումների: Ծնող-երեխա հարաբերություններում կոնֆլիկտներ են 

առաջանում նաև սխալ դաստիարակության պատճառով: Ծնողը միշտ ձգտում է իր 

երեխային դարձնել օրինակելի, անթերի` կիրառելով խիստ պատժամիջոցներ, կոպիտ 

վարվելով, քիչ խրախուսելով, երբեմն էլ դաժան վերաբերմունք դրսևորելով: Ոչ տեղին 

պատիժը, ծնողի կոպտությունը, դաժանությունը երեխայի մեջ հանգեցնում են երկու 

ծայրահեղ դրսևորումների. առաջին դեպքում երեխան մեծանում է չարացած, ագրեսիվ, 

երկրորդ դեպքում` անվստահ, բարդույթավորված:  

  Փոքր տարիքում երեխայի ագրեսիվությունը դրսևորվում է նրանում, որ երեխան 

սկսում է հանել տիկնիկի աչքերը, դիտավորյալ կոտրել խաղալիքները, պոկել 

ծաղիկները, քարով հարվածել բակի կատուներին և շներին: Գերադասում է խաղալ 

«ագրեսիվ» խաղալիքներով` զենք, ատրճանակ, նետ ու աղեղ և այլն: Այնուհետև 
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երեխայի ագրեսիվ հակումները դրսևորվում են շրջապատող մարդկանց նկատմամբ: 

Երեխան ֆիզիկական ուժ է կիրառում իրենից թույլերի հանդեպ, փորձում ճնշել նրանց, 

նվաստացնել, ցավ պատճառել: Բազմակի դիտարկումները ցույց են տվել, որ 

ավտորիտար ոճի ծնողների երեխաները մեծանում են ընկճված, անվստահ, 

ինքնամփոփ, կաշկանդված, չշփվող: Նրանք ինքնավստահ և նախաձեռնող չեն, չեն 

կարողանում ինքնուրույն որոշումներ կայացնել, կազմակերպել սեփական կյանքն ու 

աշխատանքը:  

  Հայկական իրականությունում ընդունված ավանդույթ է, երբ տղան 

ամուսնանում և իր կնոջ հետ ապրում է հայրական ընտանիքում, որտեղ, բացի 

ծնողներից, ապրում են նաև եղբայրները, քույրերը և այլ հարազատներ: Որքան բազ 

մանդամ է ընտանիքը, այնքան դժվար է ապահովել բարիդրացիական մթնոլորտ: 

Բազմաթիվ ընտանիքների ուսումնասիրությունները ցույց են տվել, որ ընդլայնված 

ընտանիքներում կոնֆլիկտը հիմնականում առաջանում է հարսների և սկեսուրների 

միջև: Կոնֆլիկտների պատճառ կարող են հանդիսանալ կենցաղային պայմանները, 

ֆինանսական խնդիրները, կրթվածության մակարդակի տարբերությունները, 

մայրական խանդը, հարսի ինքնահաստատվելու ձգտումը, երեխայի 

դաստիարակության հետ կապված տարբեր մոտեցումները, բնավորության և 

խառնվածքի անհամատեղելիությունը և այլն: Կոնֆլիկտներ են առաջանում նաև 

ընտանիքի այլ անդամների միջև, երբ առաջ է գալիս նյութական բարեկեցության, 

ժառանգության հարցը: Առաջին հայացքից թվում է, թե այս տեսակի կոնֆլիկտներն 

ազդեցություն չունեն երեխայի հոգեկան զարգացման վրա, սակայն, երբ երեխան 

ականատես է լինում, թե ինչպես են ծնողները վիճաբանում, վիրավորում, 

վարկաբեկում մեկը մյուսին, փոխվում է նաև նրա հոգեվիճակը: Կոնֆլիկտային 

իրադրությունը երեխային դարձնում է սառնասիրտ, չշփվող, դաժան, անուշադիր, 

ագրեսիվ, կոպիտ կամ էլ անվստահ, ինքնամփոփ, ընկճված ու անտարբեր:  

   

 

     

   

  



 

18 
 

3․ Ինչ անել որպեսզի ընտանեկան կոնֆլիկտները չազդեն աշակերտի 

հոգեբանական զարգացման և ուսումնական գործընթացի վրա 

  Իրականում կարևոր հարց է այն, թե ի՞նչ անել երեխա ունեցող ընտանիքում 

ընտանեկան կոնֆլիկտի դեպքում։ Նախ հարկավոր է սահմանել խնդիրը չեզոք 

կերպով, չվիրավորել միմյանց: Միմյանց քննադատելն ու նվաստացնելը չի օգնի նման 

դեպքում։ Ամուսիննեը պետք է խոսեն միմյանց հետ, ներկայացնեն իրենց 

ակնկալիքները միմյանցից։ Ընտանիքի անդմաները պետք է վերլուծեն խնդիրները, 

լուծում տան դրանց, այլ ոչ թե բորբոքեն այն։ Հակրավոր է չմեղադրել ամուսնուն կամ 

ուրիշներին, ավելի շուտ կենտրոնանալ է հարկավոր խնդրի լուծման վրա։ Երեխային  

պետք չէ ցույց տալ, որ խնդիրները միշտ ուրիշի «մեղքն» են։ Այս պահվածքը կօգնի 

երեխային հասկանալ «բանակցելու» արժեքը. բացի այդ, նրանք ձեռք են բերում 

վերահսկողության զգացում այն խնդիրների նկատմամբ, որոնք պետք է լուծվեն։   

  Որոշ լավ մտադրություն ունեցող ծնողներ փորձում են «թաքցնել» բոլոր 

կոնֆլիկտները իրենց երեխաներից՝ նրանց չվնասելու համար։ Այնուամենայնիվ, դա 

կարող է երեխաներին զրկել հնարավորությունից դիտելու, թե ինչպես են զարգանում 

հարաբերությունները և սովորել, որ բոլորը պետք է ներգրավվեն խնդիրների լուծման 

մեջ: Շատ երեխաների համար ապահովության զգացումը ծնվում է այն գիտելիքից, որ 

ծնողները կկարողանան լուծել բոլոր խնդիրները, նույնիսկ եթե նրանք միշտ չէ, որ 

համաձայն են այս լուծման հետ: Պետք է փորձել պարզաբանել բացատրությունները: 

Երեխաները կարող են իրենց մեղավոր զգալ, որ երբ ծնողները զայրացած են, եթե 

նրանց չբացատրել բարկության իրական պատճառը: Երեխաների համար շատ 

օգտակար է, եթե շատ վաղ տարիքից նրանք սկսում են սովորել հարմարվել տարբեր 

մարդկանց ապրելակերպին։  

  Թեև երեխաների ներկայությամբ վեճերը ժամանակ առ ժամանակ կարող են 

տեղի ունենալ, և դա այնքան էլ լավ չէ, մյուս կողմից, նման վեճերը երեխաներին 

հնարավորություն են տալիս տեսնելու, որ նույնիսկ երբ զայրույթն ու դժգոհությունը 

բացահայտորեն արտահայտվում են, ընտանիքը կարող է լուծել խնդիրներ և 

վերականգնել սիրո զգացումը:  

  Բնականաբար, այս կանոնները չեն սպառում ընտանեկան կոնֆլիկտները 

կառուցողականորեն լուծելու ընդունելի միջոցների զինանոցը։ Հայտնի չեխ 
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հոգեթերապևտ Ս. Կրատոխվիլն առաջարկել է ամուսնական մարտավարություն՝ 

զուգընկերոջ հետ շփման ձև, որին հետևելն օգնում է կանխել հնարավոր 

կոնֆլիկտները, հարաբերություններում լարվածությունը, առճակատումներն ու 

վեճերը, որոնք իրենց հերթին կարող ՝ին բացասական կերպով անդրադառնալ 

երեխայի վրա։ Մասնավորապես, նա խորհուրդ է տալիս օգտագործել վարքագծի 

դրական ձևեր, որոնք ենթադրում են ագրեսիվ զգացմունքների կամ առնվազն դրանց 

արտաքին դրսևորումների զսպում։19  

  Ընտանիքում բարենպաստ հոգեբանական մթնոլորտ ստեղծելու համար 

Ս.Կրատոխվիլը խորհուրդ է տալիս կենտրոնանալ ամուսնական մարտավարության 

որոշ մեթոդների վրա.20 

- Ամուսնական զուգընկերոջ հետ լավ հարաբերություններ ունենալու համար 

պետք է փորձել ավելի լավ ճանաչել նրան. հետաքրքրվել նրանով, նրա 

կարծիքով, հոբբիներով, իմանալ ոչ միայն նրա դրական հատկությունները, այլև 

փորձել հասկանալ նրա թույլ կողմերը:  

- Ուշադիր լսելու կարողությունը լավ շփում է ապահովում մարդկանց հետ և 

հաճախ ավելի արժեքավոր է, քան խոսելու ունակությունը:  

- Պետք է խոսել այն մասին նաև, ինչը հետաքրքրում է ընտանիքի մյուս անդամին: 

Հաճախ միայն լսողի ուշադրությունը բավարար չէ։ Խոսողը պետք է զգա, որ 

զրուցակիցը ոչ միայն լսում է, այլև հետևում է իր մտքերի ընթացքին, հասկանում 

է իրեն 

- Չի կարելի չարաշահել քննադատությունը։ Քննադատությունը պետք է իր մեջ 

ներառի նաև դրական տարրեր, այն չպետք է վիրավորի զուգընկերոջ 

արժանապատվությունը, այլ նրան «դրդի» ինքնաքննադատության։ Պետք չէ 

գրոհների տեսքով մեկնաբանություններ անել՝ քննադատելով զուգընկերոջը, 

պետք է միաժամանակ գովել նրա մեջ ինչ-որ դրական բան։ 

- Կարևոր թ հասկանալ սեփական սխալները և չտալ հրամաննր ընտանիքի մյուս 

անդամին։  Եթե ժամանակին հասկանալ սխալներն ու ուղղել դրանք, ապա 

վեճերից կամ կոնֆլիկտներից կարելի է խուսափել։ 

 
19 С. Кратохвил, Психотерапия семейно-сексуальных дисгармоний, 1991 
20 С. Кратохвил, Психотерапия семейно-сексуальных дисгармоний, 1991 
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  Հարկ է նշել, որ վերոնշյալ մեթոդներից հնարավորության դեպքում 

նախապատվությունը պետք է տրվի այն մեթոդներին, որոնք հեշտացնում են 

հաղորդակցությունը և բաց քննարկում խնդիրներն ու դրանց լուծման ուղիները:  

   Ծնողների կողմից իրենց երեխաների ժամանակակից դաստիարակության մեջ 

կան սոցիալական ուժի տարբեր տեսակներ, որոնք բնութագրում են ընտանիքում 

երեխայի և մեծահասակների միջև հարաբերությունները.21 

- պարգևներ՝ երբ ծնողները պարգևատրում են իրենց երեխային նրա լավ 

պահվածքի կամ գնահատականների համար,  

- հարկադրանքը՝ ղհիմնված է երեխայի վարքագծի նկատմամբ հստակ 

վերահսկողության վրա, ցանկացած սխալ վարքագիծ այս դեպքում պատիժ է. 

- փորձագետ` հիմնված կոնկրետ գործով ծնողների ավելի մեծ 

կոմպետենտության վրա. 

- իշխանության ուժը - այն հիմնված է ծնողների նկատմամբ հարգանքի վրա  

  Ընդհանրացնելով կատարած աշխատանքը` մենք եկանք այն եզրակացության, 

որ ընտանիքի անառողջ մթնոլորտը, ամուսինների կոնֆլիկտային 

հարաբերությունները միանշանակ բացասական ազդեցություն են գործում երեխայի 

վրա: Երեխան, որը մշտապես գտնվում է լարված, սթրեսային վիճակում, ունենում է 

§ծանր¦ բնավորություն, չի կարողանում կապեր հաստատել հասակակիցների և 

մեծահասակների հետ, ունենում է ոչ ադեկվատ, ցածր ինքնագնահատական: 

Ցանկացած ընտանիքում վեճերն ու կոնֆլիկտներն անխուսափելի են, ուստի 

յուրաքանչյուր մեծահասակ ամուսնական զույգ պետք է սթափ գիտակցի, որ 

պատասխանատվություն է կրում ձևավորելու և դաստիարակելու առողջ երեխա: Այդ 

պատճառով ընտանիքում պետք է.  

- կոնֆլիկտների թիվը հասցնել նվազագույնի, իսկ առաջացման դեպքում դրանց 

արագ լուծում տալ,  

- ընտանիքում ստեղծել խաղաղ, հանգիստ մթնոլորտ երեխայի ֆիզիկական և 

հոգեկան զարգացման համար,  

- բարիդրացիական հարաբերություններ հաստատել ինչպես երեխայի, այնպես էլ 

ընտանիքի բոլոր անդամների հետ`հիմնված սիրո և հարգանքի վրա:    

 
21 Канатаев Ю.А. Психология конфликта. – М.: ВАХЗ, 1992 
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Եզրակացություններ, առաջարկություններ 

 Ընտանեկան կոնֆլիկտները մեր ժամանակի բավականին ցավոտ ու սուր խնդիր 

են։ Ընտանիքի հուզական առողջությունը ոչ միայն բարեկեցիկ ընտանիքի հիմքն է, այլ 

նաև ընտանեկան հարաբերությունների մշակութային և ներդաշնակ ձևի իմաստուն 

կանոն: Ավանդաբար կրթության հիմնական ինստիտուտը ընտանիքն է։ Այն, ինչ 

երեխան ձեռք է բերում ընտանիքում մանկության տարիներին, նա պահպանում է իր 

հետագա կյանքի ընթացքում: Ընտանիքի կարևորությունը որպես կրթական 

հաստատություն պայմանավորված է նրանով, որ երեխան գտնվում է դրանում իր 

կյանքի զգալի հատվածում, և անհատականության վրա նրա ազդեցության 

տևողության առումով կրթական հաստատություններից ոչ մեկը ի վիճակի չէ. 

համեմատել ընտանիքի հետ. Այն դնում է երեխայի անհատականության հիմքերը:

 Ընտանիքը մեծ ազդեցություն ունի երեխայի անհատականության զարգացման 

վրա։ Ըստ Ջ.Բայարդի՝ երեխայի վարքագծի կարգավորման խնդիրը կայանում է 

նրանում, որ ծնողների համար դժվար է երեխային վերապահել իրենց վարքի 

պատասխանատվությունը: Ծնողների արարքը կարելի է բացատրել որպես իրենց 

երեխայի ապագայի մտահոգություն, բայց եթե երեխաների նկատմամբ 

վերահսկողությունը հաջող լինի, ապա երեխան կարող է բաց թողնել անկախ 

ապրելակերպին ավելի լավ տիրապետելու հնարավորությունը։22  

  Գիտական գրականության վերլուծությունը ցույց է տալիս, որ կոնֆլիկտի մեջ 

գտնվող կողմերի վարքագծի պատճառները վերաբերում են միայն սեփական 

կարիքները բավարարելու ցանկությամբ։ Իր հերթին, մյուս կողմի շահերը գիտակցված 

կարիքներ են, որոնք ապահովում են նրա կենտրոնացումը կոնֆլիկտի օբյեկտի վրա և 

նպաստում նրա կոնֆլիկտային վարքագծի իրականացմանը:  

  Սույն հետազոտական աշխատանքի շրջանակներում մենք հանգել ենք հետևյալ 

եզրակացություններին․ 

- հնարավորինս պետք է խուսափել կոնֆլիկտային իրավիճակներից, հատկապես 

երեխաների ներկայությամբ, 

- միշտ պետք է հավատարիմ մնալ բարեկամական տոնայնությանը, 

 
22 Баярд Дж. Детский тест. Диагностика эмоциональных отношений в семье» // Семейная психология и 
семейная терапия. – 2014. – с. 368. 
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- աշխատանքային լարվածության պարագայում հարկավոր է հնարավորինս շատ 

ժամանակ հատկացնել երեխաներին,  

- անխուսափելի կոնֆլիկտների դեպքում առավել ուշադիր է պետք լինել երեխաների 

հուզական ներաշխարհի կայունության պահպանման և ֆիզիկական զարգացման 

խնդիրներին,  

- անմիջապես արձագանքել երեխայի մոտ թեկուզ չնչին բացասական վարքագծի 

դրսևորումներին,  

- մշակել ներընտանեկան խնդիրները հմտորեն շրջանցելու տարբերակներ և 

հնարավորության դեպքում երեխային աննկատ կերպով ներգրավել այդ 

գործընթացում,  

- եթե կոնֆլիկտի մասին լռել և հմտորեն շրջանցել հնարավոր չէ, ապա պետք է 

անպայման երեխային ասել ճշմարտությունը և լուծումներ փնտրել միասին, 

- միշտ հարկավոր է երեխային զբաղեցնել հետաքրքիր ժամանցով և երբեք 

չաղավաղել նրա մանկական հիշողությունները։ 

  Որպեսզի ընտանեկան հակամարտությունը դուրս չգա բանականության 

սահմաններից, ծնողները պետք է մտածեն, որ իրենց տարաձայնությունների 

պատասխանատվությունը չպետք է տեղափոխեն որևէ մեկի, այն է՝ երեխայի վրա: Մեր 

կարծիքով, երբ երեխաների ներկայությամբ կոնֆլիկտային իրավիճակ է ստեղծվում, 

այն անպայման պետք է դրական ավարտ ունենա, քանի որ երեխան չպետք է ագրեսիա 

զգա ծնողների միջև։  

  Եթե վեճը չհաջողվեց լուծել խաղաղ ճանապարհով, պետք է հնարավորինս 

պաշտպանել երեխային կոնֆլիկտից: Պետք է հասկանալ, որ սիրելիի հետ 

հարաբերություններն ավելի կարևոր են, քան սեփական սկզբունքները։ Կյանքում 

յուրաքանչյուր երեխա կարիք ունի ծնողների աջակցության և պաշտպանության: 

Կոնֆլիկտային իրավիճակը երեխայի համար ոչ մի դրական բան չի բերում, և այս 

իրավիճակի պատճառով ավելի շատ պետք է մտածել ապագա հնարավոր խնդիրների 

մասին, քան սեփական ամբիցիաների մասին։   

  Առանձնացնենք որոշ առաջարկություններ, որոնք արդոյւնավետ կլինեն 

ամուսնական կոնֆլիկտների լուծման համար. 

- չկուտակել դժգոհություններ, պահանջներ զուգընկերոջ դեմ և ժամանակին 

արտահայտել դրանք, 
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- բացառել սիրելիի հետ կապված բացասական հույզերը, 

- դիտողություններ չանել զուգընկերոջը,  

- կարողանալ լսել դիմացինին. 

- չչափազանցնել սեփական կարողությունները և չհամարել բացառապես ճիշտ 

ամեն ինչում, 

- հարգել զուգընկերոջ հետաքրքրությունները և հոբբիները:  

  Ամուսինների միջև կոնֆլիկտը դադարեցնելու պայմաններից մեկը նպատակին 

ոչ մի կերպ չհասնելն է։ Ընտանիքի մեկ անդամի պարտության հաշվին հաղթանակը 

դժվար թե կարելի է ձեռքբերում անվանել։ Կարևոր է հարգել ընտանիքի յուրաքանչյուր 

անդամին, անկախ նրանից, թե ինչ մեղք ունի նա: Անձի դիրքորոշումը 

պատճառաբանելիս չպետք է ցուցաբերել անտեղի մաքսիմալիզմ և կատեգորիկություն։ 

Ավելի լավ է փոխըմբռնման գալ և մտերիմ մարդկանց, հատկապես երեխաներին 

չներքաշել կոնֆլիկտների մեջ։ Ընտանիքի բարեկեցությունը կախված է միայն հենց 

իրենցից՝ ամուսիններից:  

  Այսպիսով, երեխայի մոտ կայուն ու դրական զարգացաման ապահովման հիմքը 

մեն տեսնում ենք ընտանիքում խաղաղությունն ու համերաշխությունները, 

կոնֆլիկտները հնարավորինս քիչ լինել ու դրանք քիչ տրավմատիկությունը, ինչը 

միայն կարող է ապահովել երեխայի կյանքում լավ ու առողջ վարքագծի։ 
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